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FORMATIONS EN MEDIATION  Années 2010-201 1

Centre adhérent de la FNCM (T édération Nationale des (Centres de Médiation)

| ?Association Aix- Médiation a le Plaisir de vous proposer les formations ci-

dessous Pourlcs années 2010-201 1.

Cette année, |'Association, en partenariat avec les centres régionaux de formation des
avocats des régions sud, propose des formations destinées d'une part aux personnes
souhaitant découvrir la médiation et autres modes de reglement alternatifs des conflits,
d'autre part aux personnes désirant se former (formations de base) ou désirant
continuer a se former en tant que médiateur (formations de perfectionnement et
formation continue).

Afin de garantir une qualité de formation a ces sessions de formation, les formations
suivent le programme de formation recommandé par la Fédération Nationale des
Centres de Médiation (FNCM) : toutes correspondent a un module de ce programme et a
son cahier des charges : formations de base respectant l'intégralité des modules prévus,
modules pour les médiateurs plus expérimentés respectant ceux prévus dans les
programmes de formation d'approfondissement, de spécialisation et de formation
continue de la FNCM.

Les sessions suivent naturellement la charte de Formation recommandée par la
Fédération : entre autres criteres, un formateur pour 12 participants maximum pour la
quasi-totalité des sessions et obligatoirement pour les sessions pratiques, renommée
des intervenants, pédagogie dynamique et innovante, vidéos, cas pratiques filmés, ...

Les médiateurs en cours de formation ou en cours d'activité trouveront donc le moyen
de continuer leur formation et de valider quelques modules.


mailto:aixmediation@wanadoo.fr
http://www.aixmediation.org/

Si vous désirez une information compléte sur le programme de formation recommandé
par la FNCM, les explications relatives a son fonctionnement ainsi que la liste détaillée
des modules, nous vous invitons a consulter les documents 1 et 2 annexés en fin de page.

Toutes les formations présentes sont donc validées dans le cadre de la formation des
médiateurs prévue par la FNCM.

Ces modules sont également validés dans le cadre de la formation continue obligatoire
des avocats (article 85 du décret n® 91-1197 du 27 novembre 1991) .

Ils sont éligibles au FIF-PL ou auprés de la plupart des Fonds de formation.

Pour une prise en charge par le FIF-PL, la demande de prise en charge doit &tre
préalable a la journée de formation. Pour la valider, il sera INDISPENSABLE d'émarger
la feuille de présence. Vous trouverez sur le site du FIF-PL les critéres de prise en
charge et l'imprimé de demande. Vous pouvez enregistrer votre demande de prise en
charge sur le site du FIF-PL (cliquer sur "services en ligne" et laisser vous guider sur
“l'espace adhérent") Vous pouvez également consulter “le suivi de votre demande de
prise en charge”, “le suivi de votre budget annuel”, apres avoir obtenu votre code d'accés
personnel.

FIF-PL 35-37 rue Vivienne - 75083 Paris Cedex 02 Tél. : 01 55 80 50 00 Fax. 01 55 80
50 29 http://www.fifpl.fr

Enfin, précisons que |'association Aix-Médiation peut organiser d“autres sessions de
Formations, d'initiation, d'approfondissement ou de perfectionnement, d'aprés le
programme de la Fédération ou sur mesure, dans toute la France, pour particuliers,
Entreprises ou Institutions, sur simple demande par mail ou téléphone au siége de
I'Association ou par contact avec la personne responsable : Laurence Baradat
(Tel 06 60 80 78 64 ou Mail : laubaradat@yahoo.fr)

Je vous souhaite bonne lecture de ces formations et reste dans le plaisir de vous
accueillir.

Cordialement

Laurence BARADAT

ResPonsable de la Commission « Tormation » a Aix Meéediation

\/ice~Présiclen’ce de la FNCM, en charge de la Commission « [Tormation » de la
Federation


http://www.fifpl.fr/

SYNTHESE DES FORMATIONS

1. Formationsd’ I nitiation

18-19 Juin 2010 - [“ormation d’initiation aux modes de résolution amiable des conflits : mediation,
négociation, processus collaboratif AIX
2. Formations de Base en M édiation

Octobre 2010 — Janvier 2011 Formation de Pase REGION PACA
Janvier —Juin 2011 [Formation de Pase REGION CENTRE

3. Formations d’ approfondissement ou de for mation continue

26 Mars 2010 Fromotion :Augmentez le nombre de médiations de votre (Centre PARIS

29 Mai 2010 Ana]gse de Pratique et | ivret de [Tormation du médiateur AlIX

11 Juin 2010 Formation VA : | ivret 1 et 2 de médiateur familial AlX
24-25 Sept 2010 (Gestion des émotions en médiation AlX
15-16 Octobre 2010  Droit ou Frocessus (_ollaboratif AlIX
26-27 Nov 2010 (Communication (|) |_e Processus de (Communication en Médiation AlIX
10-11 Décembre 2010 (_ommunication (||) PN (ou Méthode (Gordon) et Médiation AlX
20-21 Janvier 2011 Aﬂalgse de Pratique :theme la gestion des personnes difficiles AlIX

Février 2011 Négociation AlIX

4. Formations de Spécialisation

Février 2011-Mai 2011 M¢éediation cl’entreprise AIX
Mars 2011-Mai 2011 Fsychologie du couPle et de la famille AIX



1. FORMATIONS POUR LES PERSONNES QUI SOUHAITENT DECOUVRIR LA
MEDIATION ET LES MODES ALTERNATIFS DE REGLEMENT DES
CONFLITS:

Mormation d’initiation aux modes de résolution amiable des conflits :

médiation, négociation, processus collaboratif

Aix [ n Provence \/c. 18 Juin 14h-19hi5 et Samedi 19 Juin 2010 9h-13h45

Coﬁt: 180 euros (i50 euros avocat de moins de 5 ans de barre, adhérents Aix

Médiation, personnes sans Prise en charge)

| ieu de Formation: Aixen [rovence, [6tel de Malivemg, 3% rue [~ meric David
Horaires : Ve. 18 juin 2010 14h-19het Samedi 19 Juin oh -14h
Durée: 10H de Formation

Réservations aupres d’ Aix-Mediation par mail ou tel

Frogrammc :

Ce séminaire est une formation d'initiation. Cette initiation est théorique et pratique : tous
les thémes abordés font l'objet de théorie, d'exercices pratiques et de jeux de rdles.

* |e concept de médiation , les principes fondamentaux, étendue
Historique, définition, distinction avec notions voisines :arbitrage, conciliation, négociation
Présentation des divers types de médiation et de médiateurs

Structures et Organisation de la médiation en France et al'étranger

* Lamédiation : présentation du processus

Les étapes de la médiation




* lemédiateur : posture, déontologie, éthique, qualités

Déontologie et éthique de la médiation, présentation des principes fondamentaux

* médiation et droit

présentation du cadre |égal : textes en matiére de médiation

* la place de |'avocat dansla médiation

Tous lesthémes ci-dessus feront I’ objet de théorie et de mise en pratique sur un cas général de
mediation

* sensibilisation aux techniques de communication : (théorie et exercices)

I'écoute, la reformulation, processus de communication, entretiens

* lanégociation : différences avec la médiation (théorie et mise en pratique)

* présentation du droit ou méthode collabor ative (théorie et mise en pratique)

Sile part/apant désire par [a suite poursu/vre la formation comlolc‘tc de médiateur, ce module lui

validera d’ores et a’ga un Preml’er module de 10 heures



2. FORMATIONS DE BASE EN MEDIATION

Tormation de Pase en Médiation

région FACA Octobrc 2010 ~ Janvicr 2011 60 heures répartis sur 5 fins

de semaines (vendredi aPrés midi-samed})

Session 1: 1 et2 Octobre

Session2: 22 et 23 Octobre

Session3: 18-19 Novembre

Session4: 3 4 Décembre

Session5:  7-8 Janvier

Coﬁt: 1000 ecuros (Possibi]ité de réglemen’c échelonné sur cl‘xaque session)
Horaires: \Vendredi 14h-19h 15 et Samedi 9h-16h 45

]__icu de ]:orma’cion . Aixen Frovencej Hétel de Malivemy, %% rue [ meric David

Késervations auprés d’Aix~Méc§iation par mail ou tel

Mormation de Pase en Meédiation

région Centre Janvier-Juin 2011 60 heures répartis sur 5 fins de semaines

(vendredi aprés midi-samedi)

Coﬁt: 1000 ecuros

| jeude Formation: (Centre [Trance

Késervations auprés d’Aix~Méc§iation par mail ou tel

Cctt@ formation pourra étre a’avantagc axée sur le monde de /’cntreprisc, avec des excm/o/cs sy

ra/:)/:)ortant.




Ccs formations corrcsponclcnt aux modules recommandés dans le programme de

formation de base de la ]:NCM

Frogrammc :

MEDIATION : CONCEPT et PROCESSUS
* Le concept de médiation et les principes, étendue 5h
- historique, définition, distinction avec notions voisines :arbitrage, conciliation, négociation
- présentation des divers types de médiation et de médiateurs
- structures et organisation de la médiation en France et al'étranger
- déontologie et éthique de la médiation, présentation générale

- présentation du cadre légal

* Le processus en médiation (méthodologie) et le médiateur 20h
* |e processus/ méthodologie

- lapré-médiation, ou les contacts avant |la médiation

- l'introduction ou la pose du cadre

- I'identification des questions a débattre

- le développement (détail) et notamment négociation raisonnée et recherche des besoins
- larecherche de solutions : solutions et créativité, accompagner e changement

- I'accord : pérennisation, rédaction du protocole, sécurité juridique, homol ogation, jurisprudence
Lacloture delamédiation,, le suivi,

- leslimites de lamédiation

* lemédiateur : posture, déontologie, éhique, pouvoir, qualités

- ladéontologie et I'éthique en pratique

- confidentialité, impartialité, laneutralité, I'indépendance, sans pouvoir de décision

- lafonction de tiers, la posture de médiateur

- le pouvoir du médiateur



- dével oppement des qualités du médiateur

MEDIATION ET DROIT
* cadrelégal dela médiation : 5h
* droit et jurisprudence régissant la médiation
procédure, conventions, formulaires
*|" accord : rédaction, sécurité juridique, homologation, clause de mediation
* |la place del'avocat dansla médiation

* droit collabor atif 5h

NEGOCIATION 5h
* la négociation : définition, explication, méthodes.
- définition, explications, méthodes

- techniques de négociation ou de gestion et résolution des conflits, notamment la négociation
raisonnée, lathéorie desjeux...

COMMUNICATION ET RELATIONNEL 10h
* techniques de communication fondamentales en médiation
- lareformulation, synthése, recadrage
- techniques d'entretien, entretiens communs et individuels
* Communication en général (le processus de communication)
- le message, |e schéma de communication
- le contenu et larelation, le fond et laforme
- que veut dire bien communiquer ? Comment bien communiquer ?
- Le vocabulaire du médiateur et des mediés

- approche de la « communication non violente »



PSYCHOLOGIE 5h
* Le Conflit
- le conflit : causes et réactions au conflit
- la communication en situation de conflit
- psychologie de la personne en conflit
- le médiateur et le conflit
- Le médiateur et lamédiation, les styles de médiation, de gestion du conflit
* émotion et gestion des émotions
- les émotions en médiation
- lagestion des émotions et la prise de recul

- |les émotions du médiateur

PROMOTION DE LA MEDIATION 5h
* Actions de communication et de promotion de la médiation
- développer une association, un service de médiation

- augmenter le nombre de médiations

| ors de la Formation « de Pase », tous les themes ci-dessus sont abordés et exPlicités afin de

donner aux Par’cicipants un socle solide de connaissances de base. De fait, l’objecthc est quau

terme de cette formation de base, tout Par’cicipant soit en capacité de débuter et deffectuer des

médiations.

(ne supervision et/ou des co-médiations sont cePen&ant conseillées en debut de Pratique‘

(Certains de ces themes étant comP|e><cs ou Iongs a maitriser, ils devront étre aPProFonc}is dans

des sessions spéchciques du cgc]e cl’aPProxConclissement.



|l est Possible c}’organiser d”autres sessions de [Tormations de Pase, sur toute la [Trance,
en Entreprise ou en |nstitutions. Merci de formuler votre demande par mail ou télépl'xonc
au siege de P Association ou par contact avec la personne responsable . | aurence

Paradat (T el 06 608078 64 ou mail laubaradat@yahoo fr)
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3. FORMATIONS D'APPROFONDISSEMENT EN MEDIATION (OU
FORMATION CONTINUE DES MEDIATEURS EXPERIMENTES)

Ccs ]:orma’cions valident les modules corresPonclant du cgc]e cl’appro{:onclisscmcnt de la

]:NCM ou ceux de la formation continue des médiateurs.

"ormation [romotion de la médiation : « augmentez le nombre de

médiations de votre (_entre »

Paris, Ve. 26 mars 2010, 14h-18h30 4h%0 de formation 60 euros

| ieude Formation: JCFP-IFOME NI, 21 rue &’ Assas, [aris 6&

réservations par mail a fncm-mediation@yahoo fr ou a Aix Mediation par mail ou tel

Lors de cette Formation, seront exPosés le role des centres et de leurs membres : que”e

organisation Possible pour une meilleure efficacité dans la Promotion ?

Cet’ce formation se veut totalement concréte, recherchant queis moyens récls, efficaces

et directement applicables sur le terrain, existant dans la région de chaque partici ant,
PP g que p P

peuvent étre sollicités pour déveloPPer le recours a la médiation conventionnelle et

ju&iciairc

| a formation vise a ce que d‘xaque Participant ressorte avec un document Pratique et

concret des actions a réaliser.

[lle sera émaillée par les interventions de présic}ents ou resPonsaHes de centres de
médiation charge de la Promotion (Foi’ciers, Montlucon, Farisw]le de [rance, Aix en
Frovence, Bagonne, ) qui exposeront leurs exPériences, tant les réussites que les

actions moins Per’cinentes.

(n Suppor’c de formation Praticlue et un DVD comportant trois médiations (familiale,
sociale et commerciale) seront remis a chaque Par’cicipant pour servir de support aux

actions d’information auPrés des différents Publics

Ce module de 4 heures 30 valide pour ce temps correspona’ant le module « /Dromotion »
du CyC/C d’aPPFOICOI’lOII:SSCTHCHt
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[Formation en Analyse de pratique et | ivret de [Tormation du

médiateur

Aix [ n Provence Samcdi 29 mai 2010 9h-17h 7H de Formation
Coﬁt: 60 euros APPor’cer un Fic~nic

Licu de Formation: Aixen Frovence, Hotel de Maliverng, 3% rue |__meric [David, Fic nic
au [ied de la Sainte Victoire

Réservations aupres d’ Aix-Mediation par mail ou tel

Frogrammc :

APres un temps d’ana]gse de Pratique, les Participants seront conviés a un Pic~nic au | holonet,

au Piecl de la Sainte Victoire.

(e moment convivial sera mis & Promcit pour expliquer le fonctionnement du | ivret du Meédiateur et
permettre a chacun, sous forme ludique, de remPlir son propre livret détaillant son parcours de

formation en médiation : formation effectuées, formations envisagechs.

Prévoir un Fic-Nic !

CC moc/u/c C/C 7 lLICUFCS va/ia/e POUF ce tCITIF’S COI’I’CSF’OI’JdaI’Jf /C modu/e « Ana{gse d@

Frat/que » du Cyc/e C/’approfonc//ssement ou de la formation continue des médiateurs.
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Formation VAL : | ivret 1 et 2 de médiateur familial

Aix I n Provence Vc. i1 Juin 2010 10h-19h 10 H de Formation
Coﬁt: 180 euros (1 50 curos adhérents Alix Mécliation, personnes sans Prise en charge)
| jeude Formation: Aixen [rovence, [otel de Maliverng, %% rue [~ meric David
Réservations auPrés d’Aix~Médiation par mail ou tel

| a Session comPrcncl 8 I de formation sur Place et 2 Heures pour chaquc Participant

de relecture et commentaire de son propre livret aPrés la session

Frogrammc :

(ette formation est destinée aux personnes désireuses de passer examen de mediateur familial

par la voie de la VAL .

| ors de cette session, les Participants seront invites a remPlir de facon Pratique leurs livrets 1 et 2

Préalables a Pexamen.

Cl’laque Paragraphe de c}ﬂaque livret fera I’objet d’exp]ications et de commentaires afin que
chaque Par‘cicipant Puisse salsir « I’esPrit » de cet examen en médiation familiale et s'en imPrégner

pour rcmplir au mieux ses livrets.

Afin cl’optimiser le travail lors de la session, il est recommandé aux Par’cicipants de se munir
cl’exemp|aires de chaque livret (surtout si cet examen a déjé éte Préscnté) et de reflechir par

avance a des exPériences de médiations réalisées.

[ es Par‘cicipants pourront apres la session, solliciter une relecture et des commentaires de leur

propre livret achevé.

Ce module de 10 heures Corrcsponc/ au module « VA » du cyc/e de spéc:lé/léatlbn en médjation

familiale.
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[Formation [sychologic et Médiation: gestion des émotions en

médiation
Aix [ n Provence 24~25 SCPtcmbrc 2010 10 ] de Formation

Coﬁt: 180 ecuros (lﬁO curos avocats de moins de 5 ans de barre, adhérents Aix

Mediation, personnes sans Prise en charge)

| ieu de Formation: Aixen [rovence, [otel de Malivemg, 3% rue [~ meric David
Horaircs: Ve. 24 Sept 201014 h- 19 h 15 et Samedi 25 SCPt 9h~1 3 h‘!’ﬁ

Réservations auprés d’Aix~Mécliation par mail ou tel

Frogrammc :

| ’émotion, c’est la base en Médiation. (Crest ce qui va permettre daller Plus loin,

d'accéderace qui nest pas dit, de construire des solutions.

lLa gestion des émotions est dés lors un outil caPital pour le médiateur et ce dautant

Plus lorsquc les médiations deviennent difficiles.

Lors de cette session, seront abordés de Fagon aPPro§onclic les émotions et la
gestion des émotions en Médiation .
- émotions et sentiments, définitions

~les émotions en médiation : identification, analgse, exPression, acceptation, recul, émotions et

CNV ..

~la ges’cion des émotions et la Prise de recu
-les émotions du médiateur
- personnes difficiles et émotions

CC ITIOC]U/@ GIC 10 /76[1!‘65 COITCSPOI'IC] et va//dc /C fTI()dU/C « Eﬂ}OfI/OI'IS » C/U CyC/C
C/]aPPFOFOI7C]ISSCﬂICI7f .
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Tormation au « [ Droit » ou Frocessus C:o”a}borathC

Aix I n FProvence I5et16 Octobrc 2010 10 ] de Formation

Coﬁt: 180 curos (150 euros avocats de moins de 5 ans de Barre, adhérents Alix

Médiation, personnes sans Prise en charge)

| ieu de Formation: Aixen [rovence, [6tel de Malivemg, 3% rue [~ meric David
Horaircs: \Vendredi 14h -1 9 h 15 et Samedi 9h~l 3 h 45

Réservations aupres 4’ Aix-Mediation par mail ou tel

Frogrammc :

Lc processus collaboratif en droit de la famille (Co”abora’cive Law)i tel que décrit par
I’Association des Fra’ciciens en [ rance est « un nouveau mode alternatif de réglement des
conflits familiaux. ]l est originaire des Etats~ums et son essor exPonenticl notamment
dans les pays anglo~saxons et maintenant en Europe est un des P}ﬁénoménes les Plus

marquan’c du droit de la famille de ces vingt cincl dernieres  années.

| e droit de la famille collaboratif propose une solution reposant sur l’imPlication des
Par’cies, pour rechercher avec leur avocat respec’ciF une solution constructive et aPaisante

aleurs différends dans le resPect de chacun.

Deux personnes qu’un différend familial opposent, choisissent chacune un avocat formé
au droit collaboratif. | e role de Pavocat est de fournir un conseil et de rePréscnter son
client dans la recherche d’une solution constructive en se focalisant sur la négociation et
une aPProche consensuelle. Fenc{ant toute la durée du processus de droit co”aborathc, les
clients s'engagent a ne pas recourir au juge pour régler leur c{hqérencl, sauf en cas
d’accord. Avec leur avocat respectiﬂ ils établissent un calendrier de réunions a quatre. (n
expert ou Plusicurs experts, choisis en commun par les Parties, interviennent pour les aider
dans leur décision. ” s’'agira par exemple d'un Péc{opsgchiatre, d'un expert comPtaHe, un

notaire ou un fiscaliste ou tout autre intervenant jugé a&équate.

De maniere Plus novatrice, le droit collaboratif repose sur une entente de désistement.

(Cette entente signifie que les deux avocats et les experts instruits s'engagent a tous se
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décharger complétcment et irrévocablement du dossier dans l’thothése our il aPParaTt
qu’une des Parties a saisi lejuge de maniére non consensue”e, ou que le processus est mis
en ceuvre de mauvaise foi ou abusivement. | esintervenants qui sont tenus a une obligation
de confidentialité, ne pourront Plus d'aucune maniere intervenir directement ou
indirectement dans la défense des intéréts d’aucune des par’cies. Fncas de blocage,
Pentente de désistement incite les Protagonistes a rechercher en équiPe la meilleure
solu’cionj ParFois hors des cadresjuridiques habituellement définis et en faisant preuve de

créativité pour conserver les acquis et éviter de faire échouer tout le processus.

| a resPonsabilité Premiére de Pavocat est envers son client, mais sa mission s’insére dans
un travail d’équipe, ou tous les intervenants sont centrés sur la recherche d’un accord.
Outre un role de conseil et de négociateur, Pavocat intervient en amont du processus en
déterminant avec son client ses Priorités essentie”es, qu’il lui raPPe”cra en Périoc{cs de

doutes ou de crises génératrices de situations de blocage et &’agressivité.

Le droit collaboratif est généralemen’c considéré tant par les avocats le Pratiquant que par
les clients comme un mode de résolution des confits engen&rant un tres fort taux de
satisfaction et de réussite, ce qui exP!ique drailleurs son déveloPPcment cxPoncntie!. n
raison de la formation des avocats en droit co”aborati}c, dela c{éontologic et des garanties
Pentourant, il est bien recu par le mon&eju&iciaire clui voit en lui une alternative sérieuse au

contentieux dans le respec’c des droits des par’cies et de leurs intéréts.

| e droit collaboratif peut étre d’application immédiate pour les iitiges de droit familial
interne ou transnationaux. || présente une alternative giobale et constructive a la solution
judiciaire et Permet de réPonclre au changement de mentalite imPortant qui caractérise les

conflits familiaux &epuis Plusieurs décennies. »

(Cette session de 10 heures Préscntcra le droit co”aboratiﬂ ses PrinciPcs, son

déroulemcnt, les outils nécessaires pour le Pratiquer.

Cc module de 10 heures correspona’ et valide pource tcmlos corrcspondant le module «
droit collaboratif» dans « Médiation et droits du Cyclc de formation de base ou

d’approfonc/fsscmcnt .
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Un c5c|c de formation en (Communication sera mis en Placc sur deux mois continus :

Formation (ommunication (]): | e Frocessus de (_ommunication

en Médiation

Aix [ n Provence 26~ 27 Novcmbrc 2010 10/ de Formation

Coﬁt: 180 curos (150 euros avocats de moins de 5 ans de Barre, adhérents Alix

Mediation, personnes sans Prise en charge)

| ieu de Formation: Aixen [rovence, [6tel de Malivemg, 3% rue [~ meric David
Horaircs: Vendredi 14 h-1 9 h 15 et Samedi 9h~i 3h 45

Réservations aupres 4’ Aix-Mediation par mail ou tel

| e meédiateur, c’est avant tout des mots. (_’est un véritable travail autour des

mots du médiateur auquel vous serez conviés

Frogrammc :

* Communication en général (le processus de communication)

- le schéma de communication simple

- le contenu et larelation, le fond et laforme

- que veut dire bien communiquer ? Comment bien communiquer ?

- les mots qui font du bien, les mots qui font du mal

- Le vocabulaire du médiateur : étude, fonctions et applications pratiques en médiation
- le vocabulaire des médiés : étude et applications pratiques en médiation

- I’évolution dans la qualité d’ expression des médiés : outils

- la place de la communication en médiation

- le schéma de communi cation approfondi de la médiation
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I"ormation technique de (Communication en Médiation (|]):
Methode « (Gordon » ou (Communication Non-Violente

Aix [ n Provence 10-11 Déccmbrc 2010 101 de Formation

Coﬁt: 180 ecuros (150 euros avocats de moins de 5 ans de barre, adhérents Alix

Médiation, personnes sans Prise en charge)

]__icu de ]:orma’cion . Aixen Frovencej Hétel de Malivemy, %% rue [ meric David
Horaircs: \Vendredi 14 h-1 9 h 15 et Samedi 9h~l §h+5

Réservations aupres d’ Aix-Médiation par mail ou tel
P P

Sera abordée une tcchniquc Précisc de communication et ses aPPlications Pratiqucs en

médiation : méthode (Gordon ou communication non violente

CCS modu/cs C]C 10 /76[1[‘65 COI‘FCSPO”dCI?f et va//dcnt POU[‘ ce mePS COFFCSPOI'JC]&I'Jf /CS mocfu/c‘s

«(_ommunication » du cyc/e de Perfectfonncment ou de formation (_ontinue.
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Formation Analyse de pratique: théeme: « la gestion des

personnes difficiles »

Aix [ n Provence 20-21 Janvicr 2011 101 de Formation

Coﬁt: 180 ecuros (150 euros avocats de moins de 5 ans de barre, adhérents Aix

Médiation, personnes sans Prise en charge)
]__icu de ]:orma’cion . Aixen Frovence, Hétel de Malivemg, %% rue [ meric David
Horaircs: \Vendredi 14h -1 9 h 15 et Samedi 9h~l 3h 45

Réservations aupres d’ Aix-Mediation par mail ou tel

Frogrammc :

I s’agit d’une session cl’analyse de Pratique sur un theme Précis: la gestion des personnes
difficiles. A Partir de cas aPPortés par les formateurs et les Participants, seront abordés les

aspects théoriques et Pratiques de la gestion des personnes difficiles en médiation.

[ n raison de l’apport tlwéorique, cette session d’ana]gse de Pratique se déroulera sur deux

journécs et bénéficiera de ]’aPPor‘t de mediateurs exPérimentés.

CC module de 10 heures valide pour ce tcmps corrcspondant le module « Ana(gse de

Frat/que » du Cyc/e C/’approfonc//ssement ou de la formation continue des médiateurs.
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I"ormation Négociation

Aix I n FProvence Févricr 2011 10 de Formation

Coﬁt: 200 euros (170 curos avocats de moins de 5 ans de barre, adhérents Aix

Médiation, personnes sans Prise en charge)

]__icu de ]:orma’cion . Aixen Frovencej Hétel de Malivemy, %% rue [ meric David
Horaircs: \Vendredi 14h -1 9 h 15 et Samedi 9h~i 3h 45

Késervations auprés d’Aix~Méc§iation par mail ou tel

Ccs modules de 10 heures corrcsponc/ent et valident pour ce tcm/os corresloondant les modules

«(_ommunication » du cyc/c de Pen[ectfonncmcnt ou de formation (_ontinue.

4. FORMATIONS DE SPECTALISATION PREVUES DE SEPTEMBRE
2010 a JUIN 2011
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Un cgcle comPlc’c de formation en Meédiation cl’entrcPrisc sera mis en Placc sur quatre
mois continus (5 sessions). | es ParticiPants peuvent choisir de suivre une ou Plusicurs
sessions selon leur choix. ” est indispcnsablc d’avoir suivi une Formation de Basc en

médiation pour Pouvoir s'inscrire a la totalité du cgclc.

"ormation Meédiation d’entreprise

Aix [ n Frovence Janvier 201 1-Juin 2011 50 heures

Duréc : 50 [ de Formation sur 5 sessions de 10h

Coﬁt par session : 200 euros par session (l 70 euros avocats de moins de 5 ans de barre,

adhérents Alix Mécliation, personnes sans Prise en charge)

Coﬁt pour la formation comPIétc : 900 euros la formation comPléte (750 euros avocats
de moins de 5 ans de barre, adhérents Aix Médiation, personnes sans Prise en charge)

(Possibi]ité de réglemen’c échelonné sur cl‘xaque session)
]__icu de ]:orma’cion . Aixen Frovence, Hétel de Malivemg, %% rue [ meric David
Horaircs: \Vendredi 14h-1 9 h i5 et Same&i 9h~l 3h 45

Késervations auprés d’Aix~Méc§iation par mail ou tel

Session 1: 4-5 [Tévrier 201 1
Session2: 4-5 Mars 2011
Session3: 1-2 Avril 2011
Session4: 6-7 Mai 2011

Session5: 27-28 Mai 2011
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Frogramme

5 Sessions de 10 Heures

I” esprit de la médiation d’ entreprise (philosophie et éthique)
CONFLITS AU SEIN DE L’ENTREPRISE
* conflitsinter-individuels au sein de |’ entreprise 20h
harcélement moral
changement et accompagnement au changement dans |’ entreprise
approche centrée sur la personne danslavie de I’ entreprise
* conflitsindividuels du travail 10h

conflits collectifs du travail

CONFLITS ENTRE ENTREPRISES

* négociations entre entreprises 10h
* médiations entre entreprises 10h
médiation d’ entreprise et analyse systémique

styles de médiation d’ entreprise (notamment « Harvard style mediation »)

(e module de 50 heures valide pour ce temps les  modules corrcsloondants en médiation

d’entreprisc.
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FPour la Médiation ]:amilialc, un cgc]c de formation en Psgchologie du couPle est Proposé

sur trois sessions consécutives :

"ormation en sychologie du couple et de la famille

Aix [ n Provence Févricr ~Mai 2011 18H ou 30 H de Formation sur 3 sessions

Coﬁt: 80 euros par session pour les sessions du vendredi uniquement (60 euros avocats

de moins de 5 ans de barre, adhérents Aix Médiation, personnes sans Prisc en charge)

ou 150 euros pour les sessions du vendredi et du samedi (130 euros avocats de moins

de 5 ans de barre, adhérents Aix Mé¢diation, personnes sans prise en charge)

Lieude Formation: Aixen [rovence, [étel de Maliverny, 33 rue [~ meric David
Horaires : Vendredi 13h30-19 h ( Sessions T héoriques uniquement)

ou Vendredi 13h30-19h et Samedi 9h-13h30 (sessions théoriques et pratiques)

Késervations auprés d’Aix~Méc§iation par mail ou tel

Frogrammc :

Ces sessions s’adressent et sont ouvertes a toute personne ou ProFessionnel du chamP
de la famille (avocat, Juge, médiateur, assistante sociale, Psychologue, médecin... )

intéressé par le theme.

Chaquc session comporte deux Parties: un versant P!utét théorique le vendredi aPrés
midi, un versant Plus Pra’cique recherchant les imPlications en médiation familiale avec cas

Pra’ciques et simulations le samedi matin.

(ette formation vise  a donner les connaissances Psgc}'xo!ogiques indispensables a tout

Promcessionnel travaillant dans le chamP de la famille.
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Psychologie de la personne et du couple
- Sa naissance, sa vie, sa mort
- dynamique de la rupture du couple
- les crises de la vie

- psychologie du couple et médiation (Samedi)

Psychologie de I'enfant et médiation

- développement général et psychoaffectif de I'enfant

- Besoins selon les dges

- Résidence alternée

- I'aliénation parentale

- Place de I'enfant en médiation, entretiens pratiques avec les enfants (Samedi)
Psychologie du pére et de la mére, la fonction maternelle et paternelle

- la fonction maternelle, le lien mere enfant

- la fonction paternelle, le lien pere enfant

- fonctions parentales et médiation (Samedi)

Ce module de 30 heures valide pour ce temps COI‘I‘CSPOI'J(J&/’If les modules « Psyclvo/og/c du
COUID/G et de la famille » du cyc/c de sloécia/isa tion en médiation familiale .

” est PossiHc cl’organiscr d7autres sessions de [Tormations, dinitiation,
d’approfonclisscmcnt ou de Pcrfcctionncmcr\t, ou sur mesure sur toute la ]:rancc} pour
Particulicrs, en Entrcprisc ou en |nstitution, sur simplc demande par mail ou téléphonc au
siége de I’Association ou par contact avec la personne rcsPonsablc: Laurcncc Baraclat

(Tel 0660807864 ouMail: laubaradat@gahoofr)
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SYNTHESE DES FORMATIONS

1. Formationsd’Initiation

18-19 Juin 2010 - [Tormation d’initiation aux modes de résolution amiable des conflits : mediation,
AlX

négociation, processus collaboratif

2. Formations de Base en M édiation

Octobre 2010 — Janvier 2011 [Formation de Pase REGION PACA
Janvier —Juin 2011 Formation de Pase REGION CENTRE

3. Formations d’ approfondissement ou de for mation continue

26 Mars 2010 Fromotion :Augmentez le nombre de médiations de votre (Centre PARIS
29 Mai 2010 Ana]yse de Pratique et | ivret de [Tormation du médiateur AlIX
11 Juin 2010 Formation VA : | ivret 1 et 2 de médiateur familial AlX

24-25 Sept 2010 (Gestion des émotions en médiation AlX
15-16 Octobre 2010 Droit ou Processus (ollaboratif AlIX
26-27 Nov 2010 (Communication (|) | e Processus de (Communication en Médiation AlX

10-11 Décembre 2010 (_ommunication () PN (ou Méthode (Gordon) et Médiation AlX
20-21 Janvier 2011 Aﬂalgse de Pratique :theme la gestion des personnes difficiles AlIX

Février 2011 Négociation AlIX

4. Formations de Spécialisation

Fevrier 2011-Mai 2011 M¢édiation cl’entreprise AIX
Mars 2011-Mai 2011 Fsychologie du couple et de lafamille AlX

Annexes :

i. La formation du médiateur telle que validée par la FNCM (Fédération Nationale des
(Centres de Médiation)
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2. | elivret du Médiateur
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